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Rapor Hakkirida

Mc Arancia Hotel olarak, strdurulebilir turizm ilkelerinin hayata gecirilmesi ve
gelistirilmesinde onemli bir rol oynadigimizin bilincindeyiz.

Otelimizde, sorumlu enerji, su ve atik yonetimi uygulamalariyla cevresel etkimizi azaltarak
gelecek nesillere daha iyi bir diinya birakmak i¢cin calisiyoruz.

Otelimizin 2024 yilh surdurulebilirlik raporu, surdurulebilirlik calismalarimiz hakkinda
ayrintilh bilgi vermektedir ve surdurulebilirlik i¢cin baglattigimiz calismalarin verilerini
icermektedir.

Turizmde surdurulebilirlik bakis acisini gelistirebilmek, bir yonetim bigcimi olarak ele
alabilmek icin attigimiz bu adim gelecegimiz icin yeni firsatlari gormemizi ve ¢alisma
hayatinda yenilenmemizi

saglamistir.

Surdurulebilirlik calismalarimiz ust yonetim, butun departmanlar ve galisanlan kapsayan;
faaliyet ve calismalarimizin degerlendirilmesi, beklentiler ve goruislere acik olarak
yenilenerek ilerlenecektir.



Cocuk Haklari

Gelecek nesillere yatirirm yaparak, herkes igin daha parlak ve surdurulebilir bir gelecek yaratabilecegimize inaniyoruz.
Cocuklarin psikolojik, fiziksel ve her tarli sdomuriden korunmasi icin yerel makam ve kuruluglar ile isbirligi icindeyiz. Calisanlarimiza gerekli
bilinclendirmeyi saglar ve egitim amaci disinda 18 yas alti cocuk calistirmayiz.

Calisan Guvenligi ve Memnuniyeti

Basarimizin, ¢alisanlarimizin 6zverisi ve siki ¢alismasiyla dogrudan baglantili oldugunun farkindayiz ve personelimizin kendilerini degerli, saygin ve
desteklenmis

hissetmeleri icin calisiriz.

insan ve calisan haklarina saygil, is sagligi ve glvenligini gézeten, kisisel gelisime énem veren, adil ve esitlikci bir ydnetim anlayisini benimseriz.
Calisan memnuniyetini izler ve arttirmak igin ¢caba gdsteririz

Insan Haklar

insan haklari ile ilgili kabul gdérmiis yasa ve sdzlesmelere uyariz. Dil, din, milliyet, cinsiyet, siyasi goriis, sosyal ve medeni durum, cinsel yénelim gibi
ayrimlar yapmaksizin herkesin haklarina saygi gosterir ve esit davraniriz.

Savunmasiz Gruplar

Engelli bireyler, cocuklar ve 70 yas Ustl bireyler otelde ¢alisan ve konaklayan diger bireylerin anlayisina ve yardimina daha fazla ihtiya¢g duyan gruplar olarak
tanimlanmigtir. Fiziksel ve psikolojik her turlt yaklagim ve istismari engellemek adina galigirz.

Sosyal ve Kiulttrel

Bdlgemizin kultirel ve sosyal mirasinin korunmasina ve gelecek nesillere aktarilmasina énem veririz. Boélge halkinin ekonomik ve sosyal faydalarinin artmasi
icin calisir, toplumsal sorunlarin ¢gézimunde yerel kuruluslar ile is birligi yapariz. Misafirlerimizi yerel kilttr ve tarih hakkinda bilgi edinmeleri ve tanimalari igin
tesvik ederiz.

Enerji Verimliligi

Kaynaklarimizin sinirsiz olmadiginin ve gelecek nesillere yasanilabilir bir diinya birakmak i¢in verimli kaynak kullaniminin éneminin farkindayiz. Otelimizde
enerji kullanimini azaltmak ve performansimizi sirekli olarak iyilestirmek icin ¢abalariz. Mevcut olan durumlarda yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih eder

ve cevre etkimizi en aza indirecek sistemler kurariz. Surdurdlebilirlik bilinci ve farkindalik olusturmak igin misafirlerimiz, personelimiz ve is ortaklarimizi
bilgilendirir ve hedeflerimize ulasabilmek icin tim paydaslarla isbirligi yapariz.




Satin Alma

Hammadde temininden atik yonetimine kadar olan tedarik surecimizde, gevreye minimum zarar verirken topluma en yuksek faydayi
saglamak

amaciyla gevresel, sosyal ve ekonomik etkimizi takip ederiz.

Bu hususta; yerel olarak Uretilmig Urtnleri, hizmet aliminda ¢ok uluslu sirketler yerine yerel sirketleri tercih ederiz. Satin alinacak

urin secimlerinde; geri donusturalebilir, geri donustlurilmis malzemeden Uretilmis, cevre sertifikali, surdurulebilirlik ilkelerine
uygunluk gosteren Urlnlere oncelik veririz. Tesislerimizde, tehdit altindaki ve satiimasi yasak olan turler kullanmayiz.

Cevre, Dogal Bitki Ortusu ve Hayvan Haklarina Saygi

Calisanlarin bilgilendirilmesi, enerji tasarrufu uygulamalari, atik azaltmaya / ayristirmaya yonelik uygulamalar ve doga dostu yeni
teknolojiler

ile cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltmaya caligiriz.

Bolgeye 6zel bitki ortisunl ve hayvan tirlerini korumaya yonelik calismalar yuruttriz. Bu konuda bolgesel calismalara destek verir
ve misafirlerimizi bilgilendiririz.

Butun canlilarin yasama hakkina sahip oldugunun ve saygi gosterilmeyi hak ettiginin bilincinde olarak, dezavantajli bir grup olan
sokak hayvanlarina sahip ¢ikariz.

Surdurdlebilirlik politikamizda belirtilen maddeler dogrultusundaki tim iyilestirme, gelistirme, dlzeltme ve uyum calismalari icin
gerekli kaynaklari saglamayi ve yonetim sistemleri sartlarina uymayi; c¢alisanlarimizi, birlikte gelistirecegimiz duyarh projelere
katilmalari, sosyal sorumluluk bilinciyle yer alacaklari sosyal ve toplumsal faaliyetlere gonulli olmalari konusunda tesvik etmeyi
taahhit ediyoruz.




Mc Arancia hotel ‘de ; tesis i¢erisindeki uygulamalar ve ¢evre mevzuati kapsamindaki yasal duzenlemeler s6zlesmeli
cevre danismanligi firmasi ile birlikte yuratulmektedir.

Ortaya c¢ikan batun tehlikeli ve tehlikesiz atiklar tesisimizde belirlenen atik ayrisim sistemimize gore belirli siniflara ayrilarak atik depolarinda
lisansli firmalarimiza teslimi yapiilmak Gzere depolanmaktadir.




Cevre Etkilerinin Azaltiimasi
Geri Kazanilabilir Atiklar

Cevreyi koruma konusundaki kararliligimiz, atik yonetimi planimiza tam anlamiyla yansimaktadir. Ambalaj atiklarinin etkili
bir bicimde yonetilerek atik miktarinin azaltilmasi ve dogaya verdigi hasarin dnlenmesi, stratejimizin temel unsurlaridir.

Hedefimiz; her bireyi geri ddonusumun 6nemine dair bilinglendirmek ve ambalaj atiklarini ¢op olarak degil, donusturalebilir ve yeniden
kullanilabilir degerli kaynaklar olarak gorulmesini saglamaktir.

Inaniyoruz ki, bizim ¢iktimiz bir baskasinin girdisi olarak Uretime geri kazandirilabilir.




Cevre Etkilerinin Azaltiimasi
Geri Kazanilabilir Atiklar

Atik azaltma calismalarimiz;

Ortak alanlarda 2 tane
atik istasyonlari
bulunmaktadir.

Toplanan tim donustardlebilir
atiklar lisansli firmalara teslim
edilip geri donusumu
saglanmaktadir.

Personellerimize duzenli olarak
atik yonetimi egitimleri
verilmektedir.

Buyuk ambalajli Grtnler tercih
edilmektedir.
Geri donusturulmus ve geri

donusturulebilir ambalajlar
tercih edilmektedir.

CAM/GLASS

IM ETAL/METAL

Hedeflerimiz;

Plastik pipet tuketimini azaltmak
adina plastik pipetleri doga dostu
alternatifler ile degistirmek.
Biobozunur ¢op torbalari
kullanmaya baglamak.

Geri donusum miktarini arttirmak.
Personel bilinglendirme egitimlerini
siklagtirmak ve guncel tutmak.
Atik Uretimimizi azaltmak icin
surdurulebilir proje

calismalarini hayata

gecirmek.




Cevre Etkilerinin Azaltiimasi
Tehlikeli Atiklar

Ortaya ¢ikan batun tehlikeli ve tehlikesiz atiklar tesisimizde belirlenen
atik ayrisim sistemimize gore belirli siniflara ayrilarak atik depolarinda

lisansli firmalarimiza teslimi yapiilmak Gzere depolanmaktadir.

Atk alanlari igin atamasi yapilan ¢alisanimiz muhafaza esnasinda

atiklarin ayrisimi ve mekan temizliginden sorumludur.

Sozlesmeli cevre danismanimiz tarafindan atik alanlarimiz rutin

kontroller ile raporlanmaktadir.




Cevre Etkilerinin Azaltiimasi
Kimyasal Kullanimi

Cevre dostu temizlik uygulamalari, hem insan sagligi hem de ¢evre Uzerindeki olumsuz etkileri en aza indirirken hijyenik temizlige ulasmayi
amaglar.
Bu ¢evre acgisindan guvenli olan temizlik Grunlerinin az ve uygun miktarlarda kullaniimasiyla gerceklestirilebilir.

Kimyasal tuketimini azaltmaya yonelik uygulamalarimiz;

Kimyasallarin kullanimi ve tehlikeli kimyasallarin dokulme/sagiima durumlarina karsi alinacak énlemler hakkinda

calisanlarimiza egitimler verilmektedir.

Duizenlenen tatbikatlarla personel bilgilendiriimektedir.

Havuzlarimizda, hijyenik sartlari saglamak adina, minimum miktarda kimyasal gerektiren otomatik dozaj sistemleri kullaniimaktadir.
Tesiste kullanilan tim kimyasallarin SDS’leri ve ilgili depolarda tasma havuzlari bulunmaktadir.

Cevre dostu temizlik uygulamalariyla gevreye olan negatif etkimizi minimize etmeyi ve kullanicilarin sagligini maksimum duzeyde
korumaya ¢caba gdsteriyoruz.




Cevre Etkilerinin Azaltiimasi
Kimyasal Kullanimi

2024 yilinda toplam kimyasal tuketiminin artmasina ragmen Kisi bagi kimyasal tiketimi %5 oraninda azalmistir.

Hedeflerimiz arasinda personel bilinglendirme galismalarina devam etmek, ozonla temizlik gibi ¢evre dostu uygulamalari ve ¢evre dostu
temizlik GrGnlerinin kullanimini artirmak yer almaktadir.




Dogal Kaynak Yonetimi
Su ve Atik Su

Kullanim sonucu ortaya ¢ikan atik sular ASAT hattina baglidir. Boylece aritilarak

dogaya yeniden geri donmektedir.

Su tuketim verileri gunluk olarak kontrol edilip tesisimiz YGG Raporlarina islenmektedir.

Hedeflerimiz arasinda personel bilinglendirme calismalarinin surdtralmesi, misafirlerin
tasarruf calismalarina tesvik edilmesi ve ihtiya¢ duyulan noktalarda altyapi ¢alismalariyla
su kagaklarinin onlenmesi yer almaktadir.




Dogal Kaynak Yonetimi
Su ve Atik Su

su tuketimi

Su tasarrufuna yonelik uygulamalarimiz; 2023
Dusuk debili musluklar ve dus basliklari, su tasarrufu saglayan sifon ve pisuar kullaniimaktadir.
Dusuk hacimli rezervuarlar araciligiyla sifon suyu kullanimini azaltiimistir.

Perlatorli musluklar ve dus basliklari kullaniimaktadir.
Su sizintilarinin fark edilmesi ve énlenmesi adina dizenli personel egitimleri diizenlenmektedir.

Havlu ve ¢arsaflar misafir talebi olmamasi durumunda gin asiri degistiriimektedir.

Hedeflerimiz arasinda su tasarrufuna yonelik farkindaligi arttirmak icin personel bilinglendirme ¢alismalarina devam etmek, su kagaginin
olasi oldugu noktalarda altyapi iyilestirmeleri yapmak, dus ve musluk perlatorlerini yenilemek, sprink ve damlama sulama sistemlerinin
uygulanmasi yer almaktadir.




Mc Arancia Hotel olarak, enerji yonetiminin surdurulebilir bir gelecegin yapi tagi oldugunun bilincindeyiz. Enerji tiketimini
minimize etmek ve tasarruf seviyelerini artirmak amaciyla enerji kullanimimizi dikkatle takip ediyor, analiz ediyor ve gereken duzeltmeleri
yaparak sarfiyat oranini azaltmaya caligiyoruz.

Tesisimizde enerji kullanimi degerleri gunluk olarak izlenir ve potansiyel tasarruf alanlari tespit edilmektedir.
Dusuk ener;ji tuketen ekipmanlar ve sistemler kullaniimaktadir.

Otomasyon sistemleri araciliiyla enerji veremliligi saglanmaktadir.

Calisanlara enerji tasarrufu ile ilgili dizenli egitimler verilmektedir.

TUum odalarda energy saver sistemi bulunmaktadir.
Yeni alimlarda enerji tasarruflu A+ ekipmanlar (mini bar, TV, vb.) tercih edilmektedir.
Odalarimizda ve ortak alanlarda enerji tasarrufu saglamak icin tasarruflu aydinlatmalar ya da LED ampuller kullaniimaktadir.

Hedeflerimiz arasinda tasarruf ve gevre egitimlerine devam edilmesi, sayag sayisini arttirilmasi ve enerji tiketim oraninin

dusurulmesi icin projeler gelistiriimesi, elektrikli ara¢ sarj istasyonu sayisinin arttiriimasi, tesis genelinde endustriyel panolarda
inventor sistemine gegis yaplimasina devam edilmesi yer almaktadir.




Enerji Yonetimi

Elektrik Tuketim

elektrik tiketimi




Surdardlebilir bir diinya icin tedarik zinciri ydnetimi kritik 6neme sahiptir.

Sorumlu tedarik zinciri yonetimi hem ¢evresel hem de sosyal ve ekonomik boyutlariyla surdarulebilirlige katki
saglar.

Otelimizin tedarik zincirinde ham madde tedarikinden son tlketiciye ulastiriimasina kadar yer alan tum

etkinliklerin 1 1

cevreye en az zarar verirken azami verimlilikle gerceklestiriimesi amaclanir.

_— Bolgesel kalkinmaya destek vermek adina
2024 yil bolgesel tedarikgi yerel Uriinler tercih edilmektedir.
oranimiz

%85'dir.




Mc Arancia Hotel olarak;
s Calisanlarimiza dogum gunu partileri gerceklestiriimektedir.

s 2025 yili itibariyle personel anketleri yapilarak iyilestirmeler hedeflenmisgtir.

% Isyeri hekimi ve anlasmali hastanelerde indirim imkanlari sunulmaktadir.

*» Personellerimize birbirinden geligimlerini destekleyecek egitimler sunulmaktadir.




Sosyal Caligsmalari
Sosyal Projeler

2025 yilinda sosyal toplum kuruluslari ve bolge kuruluglariyla ortak projeler
gelistirilip yerel toplumun faydalarini maksimum seviyeye ulastirmak igcin destek
saglanacaktir.




Cevre Caligsmalari
Biyocgesitliligin Korunmasi

Akdeniz guzeli Caretta Carettalar nesli

A ALANYA DENIZ KAPLUMBAGALARIYUVALAMA KUMSALINDASINIZ Q tikenmekte olan canlilar arasinda yer
YOU ARE ONTHE SEA TURTLE NESTING BEACH almaktadir.

Alanya Akdeniz'in 6nemli yuvalama alanlarindan birisidir.
/  Alanya is an important nesting area in Mediterranean

Yuvalama sezonu ; 15 Mays - 30Temmuz Klyl bandindaki tum tesislerde Oldugu glbl

Nesting season ; 15 May - 30 September . . .

oy S e s =Sl otelimizde de sahil bandi koruma altindadir.
acthling season ; 15 July - 30 September

Kulugka siiresi ; 45 glin

Inculation Pertod | 45 ey Sadece yumurtlamak icin karaya cikan deniz
kaplumbagalarinin Ureme donemlerini takip

. ; i edilmektedir.
DENIZ KAPLUMBAGALARINI KORUMAK ICIN - IN ORDER TO PROTECT SEA TURTELS - . . o .
Yavru deniz kaplumbagalarini elinize almayiniz B u n ed e n Ie Sa h I | I m Ize ye rI e§t| rd Ig I m IZ

ve tagimayiniz.

O s oy S At bilgilendirme tabelalar ile misafirlerimizi ve

ﬂ Do gt s a0 1 e calisanlarimizi bu projeye destek vermek

Sezlong ve semsiyelerin yerini degistirmeyiniz..
Do not change the location of sunbeds and unbrellas

Kara tagitlariyla kumsala girmeyiniz.

Do not drive vehicles on the beach. konusu nda ybnlendirip iZIGmektein.

Kumsaldan gériinen isiklari perdeleyiniz.
Block or screen the lights visible from the beach.

Kumsala hayvan sokmayiniz.
Do not bring animals to the beach.

Calisan ve misafirleri bilgilendirip yuvalarinin
Do nottouch ests and cage yerleri igaretlenerek bu canlilarin korunmasinda
s e o o bizde variz diyoruz.

the shore line.

Yuvalara ve kafeslere dokunmayiniz.

Kiyi gizgisinden 1 mil agiktaki deniz sahasi iginde sirat




Cevre Caligsmalari
Biyocesitliligin Korunmasi

2024 yili itibariyle;

» Deniz kaplumbagdalari bilgilendirme egitimleri verilmesi planlanmis olup calisanlarimizin ve
yoneticilerimizin ¢evre bilinci kazanmasi, tesis calisanlarinin gérev ve sorumluluklarinin hatirlatiimasi

saglanacaktir.

Cevre temizligi konusunda galisanlarimizin ve yoneticilerimizin bilinclendirilmesi amaciyla cevre
etkinliklerine katihm saglanacaktir.

Yil boyunca belirli periyotlarda duzenlenmesi planlanan ¢evre egitimleriyle genel farkindalik ve
bilinglendirme kazanimi saglanacaktir.




Cevre Caligsmalari

Biyocesitliligin Korunmasi

Mc Arancia Hotel olarak, tesis icerisinde dogal yasam dongustnde var olan agaclar higbir
sebeple kesilmemekte; bitkiler tahrip edilmemektedir. Bu sayede dogal yasami koruyoruz ve bu
konuda cesitli projeler icin gcalismalar yapmayi hedefliyoruz.




Mc Arancia Hotel olarak Antalya ve cevresi, Alanya-Manavgat ve Side bdlgesini; bu bélgede bulunan kulttrel
mirasa, antik eserlere ve dogal guzelliklere saygi goOsterir, misafirlerimizin ve c¢alisanlarimizi konu ile
bilgilendirerek sosyal ve kulturel degerlere katkida bulunmaya calisiriz.

Bunun icin;

s Yerel toplum ve topluluk orgutleri ile isbirligi icerisinde bu degerlerin korunmasi igin faaliyetlerde

bulunmay hedefliyoruz.
«» Kultar ve geleneklerimizin tanitilmasi adina ¢alismalar ydratilmektedir.
s Suarddrulebilirlik egitimlerinde personele kulttrel miras ve yore degerleri hakkinda bilgi verilmektedir.
* Kulturel mirasin ve tarihi eserlerin korunmasina maddi ve ayni destek verilmektedir.
s YoOre halkinin hassasiyetleri dikkate alinmaktadir ve gelen misafirlere yonlendirmelerde bulunulmaktadir.
s Misafirlerimize turistik amacl gezilerde yore halkinin gelenek ve goreneklerini, dini degerler
hakkinda bilgi ve yonlendirmelerde bulunulmaktadir.




Kiiltirel Calismalar

Kultlrel calismalar kapsaminda, misafirlerimize Turk Kultar ve Gelenekleri’'ni tanitmak ve sunmak amaciyla
cesitli hizmetler sunuyoruz:

Restoranlarimizda Turk yemekleri ve tatlilari sunuyoruz.

TUrk geceleri organize ediyoruz.

G0Ozleme evinde geleneksel gozleme sunumu

yaplyoruz.

Tesisimizde bulunan igletmecilerin geleneksel trin satiglarini tesvik ediyoruz.
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